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Verwaltungsmodernisierung im Saarland: 
schneller, besser, transparenter, günstiger

• Abwicklung von Geschäftsprozessen zwischen der öffentlichen 
Verwaltung und Bürgerinnen und Bürgern, Wirtschaft, Verbänden 
usw.,

• durchgängig, über alle Verwaltungsebenen im Land,

• mit integrierten IT-Verfahren unterstützt. Gemeinde

Kreis

Land
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Soviel Individualität, wie nötig, 
soviel Zusammenarbeit, wie möglich!

GrundsGrundsäätze und Ziele der tze und Ziele der 
ZusammenarbeitZusammenarbeit

• Schneller, transparenter, besser, günstiger
• Bürgernähe und Achtung der kommunalen 

Selbstverwaltung
• Kostenteilung durch Zusammenarbeit
• Zentral produzieren, dezentral ausliefern
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Kodex als Grundlage der 
Zusammenarbeit

•• Intern vor externIntern vor extern
– Wenn ein Mitglied die Aufgabe kann, wird es sie zu Selbstkosten erledigen.
– Können und wollen mehrere Mitglieder die Aufgabe erledigen, findet ein 

interner Wettbewerb statt.

•• Einer fEiner füür Aller Alle 
– Für den, der die Aufgabe erledigt besteht ein Ersatzanspruch.

•• Gleichartige Aufgaben werden gemeinsam erfGleichartige Aufgaben werden gemeinsam erfüüllt llt (shared services)

•• Die Erledigung gemeinsamer Projekte Die Erledigung gemeinsamer Projekte üübernimmt der eGobernimmt der eGo--Saar.Saar.
–– eGoeGo--Saar trSaar träägt den Aufwand fgt den Aufwand füür gemeinsame Projekte, Organisation, r gemeinsame Projekte, Organisation, 

Controlling.Controlling.
–– Das dafDas dafüür erforderliche, geeignete Personal wird vorrangig aus den r erforderliche, geeignete Personal wird vorrangig aus den 

Mitgliedsverwaltungen rekrutiert.Mitgliedsverwaltungen rekrutiert.
–– Die erforderliche Arbeitskraft fDie erforderliche Arbeitskraft füür Fachverfahren und Produktion wird vorrangig r Fachverfahren und Produktion wird vorrangig 

durch virtuelle durch virtuelle ZuarbeitZuarbeit aus den Mitgliedsverwaltungen beigestellt.aus den Mitgliedsverwaltungen beigestellt.
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Dienste und ProjekteDienste und Projekte
• Eigene Dienste des eGo-Saar,z.B. 

– eMRA, Betrieb Personenstand, eGo-MAIL
• Vermittelte Dienste der Mitglieder, z.B.

– Verfahren und Dienstleistungen
• Aktive Projekte zur 

Verwaltungsmodernisierung

ergeben im Zusammenspiel die 
Strategie
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Bereits Erreichtes und Schwerpunkte 2010Bereits Erreichtes und Schwerpunkte 2010
Portal zu den 

Verwaltungsdiensten
Portal zu den 

Verwaltungsdiensten Virtuelle Poststelle
eGo-MAIL

Virtuelle Poststelle
eGo-MAIL

E-Melderegister-
auskunft

E-Melderegister-
auskunft

e-Rückmeldungee--RRüückmeldungckmeldung

e-Beschaffung, 
e-Ausschreibung
e-Beschaffung, 

e-Ausschreibung

GIS,
Lärmkataster

GIS,
Lärmkataster

kleine e-Dienste
Formularmanagement-

system

kleine ekleine e--DiensteDienste
FormularmanagementFormularmanagement--

systemsystem

Personenstands-
wesen

PersonenstandsPersonenstands--
wesenwesen

e-paymente-payment

BreitbandagenturBreitbandagentur

EU-DLREUEU--DLRDLR

D 115D 115

Dokumenten-
management

Dokumenten-
management

sharedshared servicesservices
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Gemeinsame WerkzeugeGemeinsame Werkzeuge

Virtuelle 
Arbeits-
zimmer

Virtuelle Virtuelle 
ArbeitsArbeits--
zimmerzimmer

Gemeinsame
Technik

GemeinsameGemeinsame
TechnikTechnik

Gemeinsames
DMS

GemeinsamesGemeinsames
DMSDMS

Kommunales
Netz

eGo-NET

KommunalesKommunales
NetzNetz

eGoeGo--NETNET

VPN-Technologie 
gebaut durch eGo-Saar 

BreitbandAgentur
seit 01.07.2009

Gemeinsame Beschaffung
mit Rheinland-Pfalz
(Vergabe Juli 2008)

Betrieben durch die 
vorhandenen 

Rechenzentren

Fachleute von Mitgliedern 
lösen Probleme vom 

Schreibtisch aus
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"Preis des "Preis des CIOCIO--BoardsBoards -- bestes Gesamtkonzeptbestes Gesamtkonzept„„

1.Platz
Landesregierung RheinlandLandesregierung Rheinland--Pfalz und das Ministerium des Innern und fPfalz und das Ministerium des Innern und füür Sport:r Sport:
"Koordinierung und Steuerung des landesweiten IT"Koordinierung und Steuerung des landesweiten IT--Managements, der innovativen Standortentwicklung durch IT sowie Managements, der innovativen Standortentwicklung durch IT sowie 
von IT in Bildung, Wissenschaft und Forschung"von IT in Bildung, Wissenschaft und Forschung"

2. Platz2. Platz 
Zweckverband elektronische Verwaltung fZweckverband elektronische Verwaltung füür Kommunen r Kommunen -- eGoeGo--Saar:Saar:
""EE--GovernmentGovernment im Saarland im Saarland -- Verwaltungsmodernisierung in Kommunalverwaltungen"Verwaltungsmodernisierung in Kommunalverwaltungen"

2. Platz2. Platz 
Finanzministerium des Landes SchleswigFinanzministerium des Landes Schleswig--Holstein: Holstein: "Verwaltungsmodernisierung Schleswig-Holstein: EU- 
Dienstleistungsrichtlinie, Entbürokratisierung und kooperative E-Government-Strategie Schleswig-Holstein„

4. Platz4. Platz 
Hessisches Ministerium des Innern und fHessisches Ministerium des Innern und füür Sport: r Sport: "HessenPC: Integrierter Verwaltungsarbeitsplatz (IVA) und die 
Softwarearchitektur für den Integrierten Verwaltungsarbeitsplatz (SIVA)")"

8. eGovernment-Wettbewerb

Die Gewinner 2008
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit

Liane Ulrich
Zweckverband eGo-Saar 

0681 9264344
Liane.Ulrich@ego-saar.de
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